
盾 o促使其会同作业治疗师帮助患者改变居住条件 o实

现无障碍环境的改造 o方便患者回归家庭后能继续锻

炼 o争取能够生活自理 ~…康复医师与医院法律顾问一

同为脊髓损伤患者及家属提供法律咨询 o解决因工伤 !

交通肇事和其他意外事故所造成的直接影响患者康复

的法律纠纷 o让患者争取到他们的合法权益 ~ 帮助调

适患者的家庭关系和其他人际关系 ~¡和职业康复工

作者及有关部门协作 o帮助患者重新求学 !就业 o为其

回归社会创造必要的身体和社会条件 ~¢帮助患者解

决经济方面的问题 o如因伤残产生的一系列待遇 o在医

院网站上发出求助信息 o呼吁社会力量解决极少数患

者的住院经费问题等 ~£为患者及家属提供有关部门

的资料 ∀

通过对 uxy例脊髓损伤患者的社会康复个案工作

我们感到 o社会康复个案工作可解决患者的自卑 !羞怯

心理 o使脊髓损伤患者树立自强不息的精神 ~在患者的

家庭内 o让家属了解患者的病情和预后 o调整家庭成员

之间的关系 ~在社会层面上 o为患者争取应享有的权

益 o通过这些社会问题的解决 o可使患者回归家庭 !回

归社会变得更有可能和更有实际意义 ∀社会康复个案

工作在为患者解决躯体 ) 心理 ) 社会问题的同时 o可

使患者因伤残所受的躯体%心理%社会影响相对减小

到最低限度 ∀因此 o社会康复个案工作为脊髓损伤患

者的全面康复提供了一条有益的康复途径 ∀
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吴志文  陈玉芬  贾彦湄  董云英

≈关键词  脊髓损伤 ~康复 ~危险因素 ~对策

中图分类号 }� y{v qu ~� w|v 文献标识码 }� 文章编号 }tssy2|zztkussvlsw2suwu2su

脊髓损伤患者由于肢体运动功能障碍影响了日常

生活活动能力 o因而在平时的生活及功能训练过程中

常常会发生一些意外事件 o有时可造成不良后果 o以至

无法实现预定的康复目标 ∀因此 o护理人员必须高度

重视引发这些意外事件的危险因素 ∀作者通过对我科

v年来住院脊髓损伤患者所出现的意外事件的分析 o

探讨有效的防范措施 o以求尽量避免和杜绝意外事件

的发生 ∀

1 临床资料

t|||年 z月至 ussu年 tt月 o我科共收治脊髓损

伤患者 vss例 o其中男性 uwt例 o女性 x|例 ~年龄 z )

y{岁 o平均 vw岁 ~颈髓损伤 z|例 !胸髓损伤 tyt例 !腰

骶髓损伤 ys例 ~完全性损伤 uyv例 o不完全性损伤 vz

例 ∀vss例患者共出现 vv例意外事件k占患者总数的

tt h l o其中皮肤损伤 tu例 o开塞露使用不当造成肛门

出血 {例 o驱动轮椅时摔倒 {例 o烫伤 v例 o步行训练

时摔倒 t例 o肢体活动时肌肉拉伤 t例 ∀

2 危险因素分析及对策

2 q1 康复训练过程中出现的皮肤损伤  完全性脊髓

损伤患者下肢感觉功能丧失 o无痛觉及触觉 o在训练中

作者单位 }tssszz 北京市 o北京博爱医院脊髓损伤康复科 ∀作者简

介 }吴志文kt|yv2l o女 o北京市人 o主管护师 o主要研究方向 }脊髓损伤康

复护理 ∀

的自我保护能力差 ∀因此 o患者进行转移动作训练时 o

往往由于上肢肌力较弱或动作要领掌握不好出现拖拉

现象 o造成骶尾部皮肤损伤 ~或进行仰卧起坐训练时 o

由于动作用力过猛或衣裤穿着不合体 o也可造成骶尾

部皮肤损伤 ∀此外 o使用站立柜进行站立训练时k为预

防骨质疏松l o不注意固定保护 o或训练过程中出现痉

挛或用肘部支撑时间过长 o也会造成肘部 !膝关节前

部 !脚尖或其他部位的皮肤损伤 ∀

对策 }患者进行转移动作训练时 o一定要将臀部抬

起 o不可拖拉 o如果上肢无力或动作掌握不好 o可由他

人协助进行 ~进行仰卧起坐训练时 o要穿宽松柔软的纯

棉衣裤 o训练中动作不要过于剧烈持久 o要有间歇 ∀训

练后可用小镜子自我检查骶尾部的皮肤 o如果皮肤出

现发红甚至破溃 o应立即停止训练 o待皮肤修复后 o再

进行训练 ~进行站立柜训练时 o在身体的前后各放置一

块大海绵垫 o起到固定保护作用 o两肘下各垫一小块棉

垫 o防止肘部磨破 o对于有痉挛的患者 o要有人保护 o防

止碰伤 ∀

2 q2 开塞露使用不当造成肛门出血  多数脊髓损伤

患者会发生便秘 o排便时需要使用开塞露 ∀我院药房

提供的开塞露须用剪刀剪一开口后方可使用 o但患者

剪开口的方法各异 o如果剪开后开口不做处理 o会带有

锋利的毛茬 o插入肛门时可将肛门皮肤黏膜扎破 ~有些

患者虽然将开口处理了 o但是由于操作过程中动作过
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于粗暴 o也会导致肛门黏膜破裂出血 ∀

对策 }在使用开塞露之前 o护理人员应教给患者正

确使用开塞露的方法 ∀使用前用剪刀在开塞露的瓶口

处横向剪开 o用打火机的火焰将瓶口的毛茬烧掉 o然后

用手试一下开口是否光滑 o挤出少许药液滑润瓶口后

再缓慢插入肛门 ~当遇到阻力时应变换开塞露瓶口的

方向 o再缓缓插入 o切忌动作粗暴 ∀

2 q3 驱动轮椅时摔倒  本组 8 例患者摔倒的主要原

因为道路不平 o或路面有较宽的缝隙 o家属推轮椅时未

注意路面情况 o轮椅的前轮卡入缝隙 o导致患者俯冲栽

倒 ~有些患者则是在未完全掌握轮椅翘轮技术的情况

下自行过门槛 o导致向后翻到 ~还有一些家属推轮椅下

坡时面向前行进 o导致患者向前栽倒 ∀

对策 }患者及家属驱动轮椅时注意力要集中 o要看

清路面情况 o遇到路面不平有宽沟缝时 o须由他人协

助 o先压车把 o抬前轮 o待前轮通过后 o再抬后轮通过 ~

患者在未熟练掌握轮椅翘轮技术之前 o不得擅自使用

该技术过门槛 o应由他人协助 o待经过 °× 人员指导训

练 o个人能够熟练掌握该技术后 o方可自行通过门槛 ~

驱动轮椅上下坡时 o须有他人协助 o推轮椅上坡时 o患

者面向前行进 o下坡时 o倒着推轮椅慢行 o以保证患者

的安全 ∀

2 q4 烫伤  由于脊髓损伤患者瘫痪肢体的冷热觉 !痛

觉消失或不敏感 o在用热疗k如热水泡脚 !洗澡 !热水袋

暖脚 !用理疗仪治疗等l进行治疗保健时 o有发生烫伤

的危险 ∀一些患者盲目地认为 o热疗可以促进血液循

环 o因此在热疗时温度较高 o导致烫伤 ∀

对策 }首先要对患者进行正确的热疗观念教育 o告

诉患者热疗过度的危害 o指导他们正确的热疗方法 ∀

由于患者的感觉障碍 o因此热疗时的温度比正常人要

低 o一般水温不超过 ws ε o洗澡 !泡脚前先调好水温方

可使用 o调水温时要先给凉水后给热水 o以防肢体烫

伤 ∀热水袋的水温不宜超过 xs ε o使用时热水袋的外

面应用毛巾包裹 ∀热疗时要注意观察皮肤情况 o如果

出现皮肤发红 o应立即停止热疗 o重新调整温度 ∀如患

者不慎烫伤 o应立即通知医生 o给予紧急处理 ∀

2 q5 步行训练时跌倒  脊髓损伤患者在进行步行训

练时 o常因步态稳定性差或地面较滑导致跌倒 ∀

对策 }穿戴支具进行步行训练的患者 o行走前要检

查支具是否穿戴牢固 ~使用拐杖进行步行训练的患者 o

行走前要检查拐杖末端的橡皮防滑垫是否完整 o因其

可增加拐杖与地面的摩擦力 o防止滑倒 ∀行走时 o注意

不要在较滑的地面k如大理石地面l上训练 o可在防滑

或木制地面上进行训练 o训练时注意地面情况 o避开地

面上的水迹 !污物及障碍物 o以防滑倒 ∀脊髓损伤患者

应在有他人保护的情况下进行步行训练≈t  ∀

2 q6 肢体活动时肌肉拉伤  脊髓损伤患者每日要进

行 2 ) v次被动关节活动≈u  ∀由于一些家属或陪护未

经指导就盲目为患者进行关节活动 o在操作中用力过

猛 !关节活动范围过大 o常导致肌肉拉伤 ∀

对策 }患者的关节活动训练应在 °× 室由专业人

员进行训练 ∀回病房后 o患者如果要继续进行训练 o应

由经过专门培训的护工进行操作 o操作时动作要轻柔 o

不可用力过猛 ∀要根据患者的关节活动范围进行训

练 o避免超范围活动 o以免造成肌肉拉伤 ∀

3 讨论

3 q1 对患者及家属进行有效的健康教育是杜绝危险

因素的前提  对 33 例意外事件的分析表明 o护士在健

康教育方面还存在不足 ∀健康教育的目的是使患者及

家属掌握科学 !正确的康复训练方法 o消除危险因素 o

杜绝意外事件的发生 ∀护理人员首先要提高对健康教

育的认识 o掌握专业知识及交流的技巧 ∀对患者的健

康教育要从强调危险因素造成的危害开始 o根据每位

患者的不同情况 o使用通俗易懂的语言 o采取多种形式

的教育方法≈v !w  o帮助患者对存在的危险因素进行分

析 o告诉患者如何避免意外事件的产生 o使患者及家属

对健康教育能够真正重视起来 o并且能够正确掌握预

防意外事件发生的方法 ∀

3 q2 消除不安全隐患 o为患者创造一个安全的环境  

危险因素当中 o环境不安全是其中之一 o如道路不平 !

门槛或台阶较高 !地面太滑等 ∀医院内的道路 !通道均

应采取无障碍设计 o对于一些沟坎不平的地方要及时

与后勤部门联系 o进行修缮 ~病区通道应保持明亮 o地

面要清洁 !干燥 !平坦 o这样才能减少危险因素 o避免意

外事件的发生 ∀脊髓损伤患者发生的意外事件当中 o

有一部分是在院外 o如患者在外出购物 !吃饭时 o由于

道路不平造成摔倒 ∀因此 o为患者创造一个良好的安

全环境不仅仅只是在医院中 o而需要全社会的共同努

力 o在全社会的范围内为患者创造一个安全的环境 ∀

本文承蒙周红俊主任 !刘根林医生的精心指导 o特

此致谢 ∀
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