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≈摘要  把社区康复纳入社区卫生服务是/人人享有康复服务0的重要保证 o而社区卫生服务康复专业人员的规范化上岗培训

是提高社区康复服务质量和可持续发展的关键 ∀北京市在社区卫生服务康复专业人员规范化上岗培训方面已取得一定经验 o要搞

好此项工作 o涉及培训的目的和职称 !指导思想 !师资队伍 !培训基地 !组织领导等方面的问题 ∀
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实践 oussy otuktul }tstw ) tsty q

1 社区卫生服务康复专业人员规范化上岗培训的重

要意义

1 q1 把社区康复纳入社区卫生服务是/人人享有康复

服务0的重要保证  随着我国经济的迅速发展 o人民生

活水平的提高 o人们对健康 !生活质量的追求更为迫

切 ∀我国政府在人人享有初级卫生保健的基础上于

ussu年提出 o到 ustx年要实现残疾人/人人享有康复

服务0≈t  ∀目标是宏伟的 o但任务十分艰巨 o因为现代

康复医学引进我国 us年来 o虽然取得长足的发展 o但

据报道 o到 ussv年末 o我国 ysss万残疾人中 o有康复

需求者能得到各种形式不同程度康复服务的只有

uz h ≈u  o距离总体目标差距甚远 ∀怎么办 �笔者认为 o

要实现/人人享有康复服务0 o除按照卫生部关于/综合

医院康复医学科建设规范0的要求≈v  o继续发展机构康

复 o同时 o必须大力推动社区康复 ∀因为 • � � 早已提

出 o并且被大量事实所证明 o只有开展社区康复才能提

供方便 !快捷 !价廉 !覆盖面大的康复服务≈w  o而且有利

于残疾人回归家庭和社会 ∀那么 o社区康复如何才能

广泛深入且持久地发展 �经验表明 o必须坚持政府主

导 !部门配合和实现社会化的工作方式≈x oy  ∀而部门配

合中 o利用卫生资源是主要关键所在 ∀因为社区康复

是全面康复 o而医疗康复是全面康复的基础 ∀卫生系

统有遍布全国城乡的机构与网络 o有一支庞大的队伍 o

有全面的医疗卫生技术和大量设备资源 o加之目前国

家已把医疗卫生改革的重点放在社区 o大力发展社

区卫生服务 o加大政府投入力度 o并且把康复列为社区

作者单位 }t q北京大学第一医院 o北京市 tsssvw ~u q中国康复研究

中心 o北京市 tsssy{ ~v q北京市西城区残疾人联合会 o北京市 tsssvw ~

w q北京市西城区卫生局 o北京市 tsssvx ~x q北京市海淀区卫生局 o北京

市 tsssvz ~y q首都医科大学宣武医院 o北京市 tsssxv ∀作者简介 }黄永

禧kt|vt2l o男 o广东中山市人 o主任医师 o研究员 o主要研究方向 }脑卒中

康复 !社区康复 !骨关节疾患康复等 ∀

卫生服务 y大任务之一≈z  ∀因此 o扎扎实实地将残疾

人社区康复纳入城乡基层卫生服务 o而且真正地把康

复工作开展起来 o逐步增强康复服务能力 o提高康复服

务质量 o是实现残疾人/人人享有康复服务0的重要保

证≈{  ∀

1 q2 规范化上岗培训是提高社区康复服务质量和可

持续性发展的关键  在社区卫生服务中开展康复 o要

解决的问题很多 o如认识 !用房与设备 !人才 !收费与报

销等等 ∀其中人才的培养是个根本问题≈| ots  o因为康

复医学是新兴的学科 o目前我国大多数的基层卫生人

员尚未接受过康复医学的培训 o很难提供服务 ∀医疗

条件较好的北京市 o近年来 o虽然残联 !卫生系统和康

复医学会也曾为基层卫生人员举办各种短期学习班或

讲座 o但不够系统和规范 o远远不能满足居民对康复的

需求 ∀目前 o许多人对康复尚缺乏认识 o愿意花钱买药

吃 o但不愿意花钱买康复 ~而愿意康复的患者中 o康复

质量是他们考虑的首要因素 ∀民意调查显示 o在距离

和质量两者之间 o大多数人宁可多走一点路到康复质

量较高的大医院 o而不愿去较近的康复质量较差的社

区卫生服务站去康复≈tt  ∀因此 o不断提高社区卫生服

务中的康复质量是社区康复能否生存和持续深入发展

的关键 ∀北京市为了明确社区卫生服务中的康复岗位

职责 o规范岗位标准 o提高社区卫生服务康复岗位人员

的职业道德水平和业务水平 o为居民提供科学 !有效 !

安全 !可靠的康复服务 o现已开始对社区卫生服务中的

康复专业人员实行规范化上岗培训 !考核和持证上

岗≈tt  ∀

2 北京市社区卫生服务康复专业人员规范化上岗培

训的初步实践

2 q1 总体目标  为实现 / 新北京 o新奥运0的战略构

想 o促进首都经济和社会全面 !协调 !可持续发展 o缓解

群众看病难 !看病贵 o满足城乡居民的基本卫生服务需

求 o大力发展社区卫生服务 o构建以社区卫生服务为基
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础的新型医疗卫生服务体系 o北京市计划到 uss{年实

现社区卫生服务全面覆盖城乡所有社区 o使不同地区

的居民出行 tx ∗ vs °¬±即可到达社区卫生服务机构

的目标 o做到/小病去社区 o大病到医院 o康复回社区0
≈tu otv  ∀

2 q2 试点阶段  北京市卫生局于 ussv年底决定对社

区卫生服务中过去未进行过系统培训的康复 !中医 !放

射 !检验 !口腔等 |个专业 o在海淀区进行规范化上岗

培训的试点工作 ∀康复专业工作程序如下 }≠ 成立专

家组对该区机构康复和社区康复进行调研 ~� 制定社

区卫生服务的康复岗位标准及考试大纲 ~≈ 组织专家

对/标准0和/大纲0进行论证 ~…专家组组织编委会编

撰康复专业人员培训教材k社区卫生服务专业人员岗

位培训系列教材之一l ~ 组织培训 }ussx年 t月康复

教材出版后 o进行培训 o对象为该区一 !二级综合医院

的社区卫生服务中心k站l负责康复专业的医生或护理

人员 o共 vu人 o培训内容分理论学习kys学时l及实践

技能学习kt{学时l两个阶段 o理论学习考试及格才能

参加第二阶段的实践技能学习 ~¡专家组命题 !组卷 ~

¢组织考试 }由市卫生局及海淀区卫生局组织或监督

考试 o有 uy名学员参加了理论考试 o其中 t|人通过 o

合格率 zv h o这 t|人中有 tz名学员参加了实践技能

考试 o全部通过 o合格率 tss h ~£试点小结 }培训结束

后进行了总结 o并对教学进行了问卷调查和个别调查 o

学员普遍反映学习收获很大 o能初步较系统地了解和

掌握当前社区康复工作的内容和方法 ~过去从事过康

复工作的学员也认为此次培训比较规范和全面 o有岗

位标准 !考试大纲和教材 o使自己的知识更系统化 o有

所提高 o对工作有帮助 ~少数学员希望适当增加实践技

能课的学时数 o特别是运动疗法 !康复评定 !脑卒中的

康复治疗及运动再学习等内容 ~¤由市卫生局对培训

合格者颁发社区卫生服务康复专业上岗证 ∀

2 q3 推广阶段  ussy年初 o市卫生局召开大会总结海

淀区培训试点经验 o要求在全市开展社区卫生服务规

范化上岗培训工作 o方法是培训由各区 !县各自组织 o

考试及颁发上岗证由市卫生局统一负责 ∀师资队伍由

原试点教学的 tw名教师组成市级师资队伍作为基础 o

并由区 !县推荐一批师资 o经过统一培训后作为区县级

的师资队伍 ∀上岗培训仍分为理论和实践技能两部

分 o推荐的参考学时数k最低限l前者为 zs学时 o后者

为 vs学时 o共计 tss学时 ∀目前 o已有一些区县正在

培训或筹划培训 o西城区是争创全国社区康复示范区

单位 o已于 y月初开始了理论学习 tss多学时 o实践技

能学习 vs学时的上岗培训 o全部 wu个社区卫生服务

站各派 t名康复专业人员 oz个社区卫生服务中心各

派 u名康复专业人员参加 ∀学习结束后 o区卫生局进

行模拟考试 oxx 名学员中有 xt 人通过 o合格率达

|u qz h ∀北京市要在 usts年提前实现残疾人/人人享

有康复服务0的目标 o就必须在/十一五0期间基本完成

全部社区卫生服务康复专业人员上岗培训 !持证上岗

的工作 ∀北京市规定 o到 usts年 o未取得社区卫生服

务岗位培训合格证书的医护人员 o不得再从事社区卫

生服务工作 ∀

3 讨论

3 q1 培训目标和职称问题  社区卫生服务中的康复

专业和岗位已很明确 o但应由谁来承担 �对此 o各国 !

各地区的情况不同 o有的由家庭医生k全科医生l兼管 ~

有的由物理疗法师或作业疗法师或社区护士负责 ∀按

照卫生部的要求≈tw  o社区卫生服务中心应设置康复医

学科室 o因此 o一般应配备专职的康复专业人员 ∀但目

前我国的社区卫生服务站人员不足 o一般只有全科医

师 !社区护士和预防保健人员 o康复专业人员只能由全

科医师或社区护士或防保人员兼任 o而且对从事康复

专业人员的职称 o卫生部尚无统一规定 ∀业界人士认

为 o如由正规培训合格的康复医师或康复治疗技师担

任 o可使用原职称 ~如由短期上岗培训的社区医师或护

士兼任 o目前有两种说法供商榷 }一是统称为社区康复

专业人员 ~二是由医师兼任的称为社区康复医师 o由护

士兼任的称社区康复护士 ∀目前 o虽然社区卫生服务

康复专业的职称尚未能统一 o但是培养目标与岗位标

准是统一的 ∀北京市社区卫生服务各专业人员共同具

备的岗位标准及康复专业人员岗位标准见附件 t o其

中最重要的一点是/能独立地为社区病 !伤 !残者提供

最基本的康复训练与服务 o并能提供康复咨询和必要

的转介服务0 ∀

3 q2 培训的指导思想  社区卫生服务康复专业人员

规范化上岗培训以基本理论 !基本实践技能 !基本态度

方法为主要内容 o强调针对性 !实用性 !适用性和解决

社区康复实际问题的能力 o在内容上以医疗康复为主 o

这样才能达到岗位标准中/能独立地为社区病 !伤 !残

者提供最基本的康复训练与服务0的要求 o但对全面康

复的内容 o如肢体残疾以外的智力残疾 !精神残疾 !视

力残疾 !听力语言残疾 o以及医疗康复以外的社会康

复 !教育康复 !职业康复等也应有所了解 o这样 o才能达

到岗位标准中/能提供康复咨询和必要的转介服务0的

要求 ∀在具体方法上 o分理论部分培训和实践技能培

训两个阶段 o前者考试通过者才能参加后者的学习 o两

者考试均通过才能发给上岗证 o这是国内外通常采用

的规范化的培训方法 ∀社区康复工作要重视实践技

能 o但理论是基础不可或缺 ∀

至于提出的培训参考学时只是目前从事社区卫生

服务康复岗位的最基本要求 o它是动态的 o要根据工作
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需要而修改 o如目前考虑到在社区卫生服务中开展脑

瘫的康复有一定的困难 o所以考试大纲暂未列入 o但以

后可能要列入 ∀此外 o培训上岗以后 o每年还要按有关

规定完成继续教育培训的任务 o以不断提高社区康复

专业人员的理论和技能水平 ∀

3 q3 师资队伍问题  既要建立市级师资队伍 o也必须

发挥区县级师资的作用 ∀因为北京市地域广 ot{个区

县中城区只有 {个 o其余为远 !近郊区县 ∀北京市正在

统筹城乡的社区卫生服务工作 o目前已验收的社区卫

生服务中心 txy个 o社区卫生服务站 yss多个 o计划在

u年内 o前者发展到 vys个 o后者 uzss个左右 ∀如此庞

大的社区康复专业人员队伍 o不可能都集中到市内培

训 o因此要培训区 !县的师资队伍 o区县以他们为基础 o

再聘请部分市级师资 o按照统一岗位标准 !考试大纲和

教材进行区县的培训是比较可行的 o但考试和发上岗

证必须由市卫生局把关负责 o以保证质量 ∀

3 q4 建立培训基地  培训基地是落实培训 o特别是实

际技能培训的重要场所 ∀市级条件好的 !符合卫生部

/综合医院康复医学科建设规范0要求的二 !三级综合

医院的康复医学科或康复中心 o一般具备培训基地的

要求 o重点是要建设区县级的培训基地 o以方便就近培

训 ∀同时 o通过培训工作也能促进区县级康复医学科

的发展 ∀北京市已提出一个最基本的培训基地条件 ∀

3 q5 组织领导问题  北京市卫生局领导很重视社区

卫生服务中的康复专业人员上岗培训工作 o具体由科

教处负责 o这是搞好培训的关键所在 ∀此外 o社区卫生

服务中的康复是社区康复的重要组成部分 o需要残联 !

财政 !劳动保障等有关部门的积极配合和支持 o如西城

区残联配合区卫生局将举办上岗培训和创办全国社区

康复示范区的培育活动结合起来 o一举两得 ∀社区卫

生服务中心k站l的建设和合理收费等问题也需要财

政 !劳动保障等有关部门的积极配合和支持 ∀再者 o学

会在组织举办培训班中发挥着重要作用 o北京市医学

教育协会 !北京市社区卫生协会和北京康复医学会联

手 o在调动北京市的康复师资和力量 !办好培训班中发

挥了十分积极的作用 ∀
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附件 1  北京市社区卫生服务专业人员岗位标准

  各专业岗位人员共同具备的岗位标准 }

t q具备中专及以上本专业或相关医学专业学历 ∀

u q执行社区卫生服务相关政策 !法规 !规章和制度 ∀

v q遵守5中华人民共和国医务人员医德规范6和5首都医务

人员行为规范6 ∀

w q经过相关专业的系统培训 o并取得卫生行政部门统一考

试合格证书 ∀

x q履行岗位职责 o每年按有关规定完成继续教育培训任

务 ∀

康复专业人员岗位标准 }

t q了解康复医学的基本理论 !基本知识 ~掌握社区康复的

含义 !具体内容及实施方法 ∀

u q掌握常用的康复评定技术 ∀

v q掌握常用的现代及传统的康复治疗和康复护理技术 ∀

w q掌握社区常见疾病的康复治疗方法与健康教育 ∀

x q会动员和组织社区人员及家属开展康复服务 ∀

y q能独立地为社区病 !伤 !残者提供最基本的康复训练与

服务 o并能提供康复咨询和必要的转介服务 ∀

#ytst# 中国康复理论与实践 ussy年 tu月第 tu卷第 tu期 ≤«¬± � � «̈¤¥¬̄ × «̈ ²µ¼ °µ¤¦·¬¦̈ o ⁄̈ ¦qussy o∂ ²̄ qtu o �²qtu




